Regulamin sklepu internetowego PayEye Store

§ 1 Postanowienia wstepne

Sklep internetowy PayEye Store dostepny pod adresem internetowym www.payeye-store.com
prowadzony jest przez MARKETING FOR BUSINESS ANNA ANDRYCH z siedzibg we Wroctawiu, ul. Agrestowa
110D, 53-035 Wroctaw, NIP: 9691122376, REGON: 278015003; adres korespondencyjny: PayEye Store ul.
Zwycieska 43, 53-033 Wroctaw.
Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do Przedsiebiorcéw korzystajgcych ze
Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umdw Sprzedazy
z Kupujgcym za posrednictwem Sklepu.
Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego dostepnego pod adresem: www.payeye-
store.com.W ramach Sklepu, Kupujgcy moze skorzystac z nastepujgcych ustug:

a. zawrze¢ na odlegtos¢ Umowe Sprzedazy,

b. dokonad ptatnosci z tytutu zawartej Umowy Sprzedazy.
Mozliwos¢ korzystania z niektdrych ustug moze wymagaé od Kupujacego zainstalowania na Urzadzeniu
oprogramowania podmiotéw trzecich, o czym Kupujacy zostanie uprzednio poinformowany.
Zawarcie Umowy Sprzedazy wystepuje wytgcznie pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawca.
Sklep nie oferuje ani nie zapewnia ustug oraz funkcjonalnosci polegajacych na wprowadzaniu, edytowaniu
lub publikowaniu w ramach Sklepu opinii pochodzacych od Konsumentéw ani Przedsiebiorcéw, ktdrzy
nabyli dany Towar lub Tres¢ Cyfrowa.
Realizujagc swoje obowigzki wynikajace z przepiséw powszechnie obowigzujagcego prawa, Sprzedawca
informuje, iz nie dokonuje zadnej weryfikacji dodawanych wypowiedzi (opinii czy komentarzy), przede
wszystkim nie weryfikuje ich pod kagtem tego czy pochodzg one od Klientéw, ktérzy nabyli Towary lub Tresci
Cyfrowe. W Internecie mogg by¢ réwniez prezentowane wypowiedzi Konsumentéw opublikowane na
stronach internetowych oséb trzecich. Sprzedawca nie zbiera samodzielnie tych opinii ani nimi nie zarzadza,
podmiotem odpowiedzialnym za te opinie jest strona internetowa, na ktdrej takie opinie zostaty dodane.
O ile co innego nie wynika z Regulaminu, odnosi sie on w swoich postanowieniach zaréwno do
Konsumentow, jak i do Przedsiebiorcow.

§ 2 Definicje
Konsument - osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu, ktérej przedmiot nie jest
zwigzany bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowg, lub osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowg dziatalnos$é gospodarcza, jesli zawarcie wyzej wymienionych uméw jest bezposrednio
zwigzane z jej dziatalnoscig gospodarczy, ale z tresci tych uméw wynika, ze nie posiadajg one dla takiej
osoby charakteru zawodowego.
Sprzedawca/Ustugodawca - MARKETING FOR BUSINESS ANNA ANDRYCH z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Agrestowa 110D, 53-035 Wroctaw, NIP: 9691122376, REGON: 278015003.
Kupujacy - kazdy podmiot dokonujgcy zakupdw za posrednictwem Sklepu, bez wzgledu na to czy jest
Konsumentem czy Przedsiebiorca.
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej
odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza,
ktdra korzysta ze Sklepu.
Sklep / Sklep internetowy - serwis internetowy www.payeye-store.com oraz zbidér wszelkich danych,
informacji oraz tresci dostepnych za ich pomocg, znajdujacych sie pod adresem internetowym
www.payeye-store.com, pozwalajgcy na sktadanie zamodwien na dostepne w Sklepie Towary i Tresci
Cyfrowe,
Umowa zawarta na odlegtos¢ - umowa zawarta z Kupujagcym w ramach zorganizowanego systemu
zawierania uméw na odlegtosc (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym
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wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby sSrodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia
umowy wigcznie.

Urzadzenie - urzadzenie elektroniczne (w szczegdlnosci odpowiedniej klasy komputer PC, tablet lub telefon)
obstugujace potgczenie internetowe oraz przegladarki wskazane w Regulaminie.

Regulamin - niniejszy Regulamin.

Zamowienie - oswiadczenie woli Kupujgcego sktadane za pomocg Formularza Zamoéwienia i zmierzajace
bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy ze Sprzedawca.

Formularz Zamédwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy ztozenie Zamédwienia,
w szczegdlnosci poprzez dodanie Towardw lub Tresci Cyfrowych do Koszyka oraz okreslenie warunkéw
Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Kupujacego Towary lub
Tresci Cyfrowe do zakupu, a takze istnieje mozliwo$¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamdéwienia, w
szczegdlnosci ilosci Towaréw lub Tresci Cyfrowych.

Towar - produkt prezentowany w Sklepie bedacy przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Kupujgcym a
Sprzedawca.

Tresci Cyfrowe — plik elektroniczny lub cyfrowy zawierajgcy zawartos¢, przeznaczony do odczytania,
odstuchu lub innego odtworzenia (zgodnie z opisem umieszczonym przy danej Tresci Cyfrowej w Sklepie)
tj. dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej.

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Towaru/éw w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
Cywilny lub umowa licencji na Tresci Cyfrowe, zawarta pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym, zawierana z
wykorzystaniem Sklepu.

§ 3 Kontakt ze Sklepem
Adres Sprzedawcy: PayEye Store ul. Zwycieska 43, 53-033 Wroctaw
Adres e-mail Sprzedawcy: sklep@payeye-store.com.
Numer telefonu Sprzedawcy: +48 694 082 248.
Kupujacy moze porozumiewac sie ze Sprzedawcy za pomocg adresow i numerdw telefonéw podanych w
niniejszym paragrafie.
Kupujacy moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawca w godzinach: 9:00 — 17:00.

§ 4 Wymagania techniczne

Warunkiem skorzystania ze Sklepu przez Kupujgcego jest:

a. potaczenie z siecig Internet w celu korzystania ze Sklepu,

b. dostep do poczty elektronicznej,

c. posiadanie Urzadzenia z zainstalowang przegladarky internetowa Edge, Safari, Firefox, Opera,

Chrome — w ich aktualnych wersjach,

d. wigczenie w przegladarce internetowej cookies oraz JavaScript.
Sprzedawca nie wyklucza, ze korzystanie ze Sklepu jest mozliwe réwniez za posrednictwem nieaktualnych
wersji przeglagdarek lub innych przegladarek, niz wymienione powyzej, jednakze jedynie przegladarki w ich
aktualnych wersjach wskazane w punkcie poprzedzajacym zapewniajg prawidtowe dziatanie Sklepu.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie Sklepu wynikajgce ze
stosowania przez Kupujacych Urzadzen lub oprogramowania nie spetniajgcych wymogéw opisanych w § 4
ust. 1.
Sprzedawca dotfozy wszelkich staran, aby zapewni¢ sprawne funkcjonowanie Sklepu 24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu, co nie wytgcza uprawnien Sprzedawcy do wprowadzenia przerwy technicznej i
czasowego ograniczenia badz catkowitego zawieszenia dostepu do Sklepu.
W przypadku wprowadzenia przerwy technicznej, Sprzedawca poinformuje Kupujgcego o jej wystgpieniu z
odpowiednim wyprzedzeniem. .



Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnosé ustug lub przerwy techniczne po stronie
posrednikow ptatnosci lub dostawcow sieci Internet, na ktdre nie miat wptywu.

§ 5 Swiadczenie ustug droga elektroniczng
W Sklepie dostepne sg ustugi $wiadczone drogg elektroniczng w postaci Formularza Zamdwienia.
Korzystanie z Formularza Zamdwienia rozpoczyna sie z momentem dodania pierwszego Towaru lub Tresci
Cyfrowe]j do koszyka w Sklepie. Ztozenie Zamdwienia nastepuje po spetnieniu tacznie dwéch kolejnych
krokéw: po wypetnieniu Formularza Zamdwienia oraz kliknieciu pola ,,Kupuje i ptace”. Kupujacy do tego
momentu ma mozliwo$¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowaé
sie wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie Sklepu).
W Formularzu Zamdwienia niezbedne jest podanie nastepujacych danych: imie i nazwisko, adres (ulica,
numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto, wojewddztwo, kraj), adres poczty elektronicznej, numer
telefonu kontaktowego, Towar/y lub Tresci Cyfrowe, ich ilos¢ , miejsce i sposdb dostawy, sposdb ptatnosci.
Korzystanie z Formularza Zamowienia jest nieodptatne oraz ma charakter jednorazowy i ulega zakoriczeniu
z chwilg ztozenia Zamoéwienia za jego posrednictwem.

§ 6 Informacje ogdlne
Informacje podane na stronach internetowych Sklepu, w tym informacje o prezentowanych Towarach lub
Tresciach Cyfrowych, a w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, ale zaproszenie do zawarcia Umowy Sprzedazy.
Wysytka wszystkich Towardw znajdujgcych sie w ofercie Sklepu realizowana jest z Polski.
Sprzedawca doktada nalezytej starannosci w tym, aby graficzna prezentacja Towardw (zdjecia, fotografie,
grafiki ilustracyjne) byta aktualna i nie wprowadzata w btagd co do wtasciwosci tych Towaréw. Natomiast
mogg one nieznacznie odbiegaé od rzeczywistego wyglagdu tych Towardw z uwagi na funkcjonalnosé
Urzadzenia (p.. jego system operacyjny, rodzaj ekranu, stan baterii, ustawienia wyswietlacza).
Sprzedawca zobowigzany jest udostepni¢ Kupujagcemu wszelkie wymagane prawem, w tym przepisami o
ochronie praw Konsumentdw, informacje dotyczace Towaru lub Tresci Cyfrowych objetego Ofertg
najpozniej w chwili wyrazenia przez Konsumenta woli zwigzania sie umowa (tj. ztozenia Zamdwienia).
Sprzedawca informuje, ze w relacji z Kupujgcym jest przedsiebiorcg w rozumieniu przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawa.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane sitg wyzszg lub niedozwolonym dziataniem osdéb trzecich.

§ 7 Ogdlne zasady korzystania ze Sklepu

Sktadanie zamdwien przez Kupujacego na Towary lub Treséci Cyfrowe znajdujgce sie w asortymencie Sklepu
nie wymaga rejestracji w Sklepie i mozliwe jest przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych
umozliwiajgcych realizacje Zamowienia wskazanych w § 5 ust. 3 powyzej, bez koniecznosci zaktadania
konta, pod warunkiem akceptacji Regulaminu przed ztozeniem Zaméwienia.
Sktadanie Zaméwienia odbywa sie za pomocg Formularza Zamoéwienia, dostepnego na stronie Sklepu.
Kazdy dokonujacy Zamodwienia Kupujgcy wyraza zgode na otrzymywanie na podany przez siebie adres e-
mail informacji zwigzanych z przebiegiem transakcji, zawiadomien o zmianach w niniejszym Regulaminie.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatdw i danych, Sklep podejmuje srodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w szczegdélnosci
srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych
przesytanych w Internecie.
Zabrania sie Kupujgcemu samodzielnie lub za posrednictwem oséb trzecich umieszczania w Sklepie tresci:

a. nieprawdziwych, niepetnych lub wprowadzajgcych w btad, w szczegdlnosci w zakresie danych

osobowych,
b. o charakterze bezprawnym, naruszajgcych dobra osobiste i prawa 0séb trzecich;



c. stanowigcych oprogramowanie zaktdcajgce funkcjonowanie Sklepu (takich jak wirusy, konie
trojanskie, skrypty i oprogramowanie zmieniajgce kod Sklepu lub wptywajgce na funkcjonalnosc
Sklepu) lub przechwytujgce dane dostepne w Sklepie, do ktérych Kupujacy nie ma praw.

Zabrania sie korzystania ze Sklepu w sposéb zaktdcajacy prawidtowe dziatanie Sklepu.

Sprzedawca informuje, ze korzystanie z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng moze wigzaé sie z
zagrozeniem po stronie kazdego korzystajgcego z sieci Internet, polegajgcym na mozliwosci wprowadzenia
do systemu teleinformatycznego Kupujacego szkodliwego oprogramowania oraz pozyskania i modyfikacji
jego danych przez osoby nieuprawnione. By unikngc ryzyka wystgpienia tych zagrozen, Kupujacy powinien
stosowac witasciwe srodki techniczne, ktére zminimalizujg ich wystgpienie, a w szczegdlnosci programy
antywirusowe i zapore sieciowg typu firewall.

§ 8 Informacje o cenach
Wszystkie ceny prezentowane w ramach Oferty sg cenami brutto, tj. sg powiekszone o nalezny podatek od
towardw i ustug (VAT) oraz wyrazone sg w polskich ztotych.
Ceny ustala Sprzedawca.
Ceny nie zawierajg kosztow dostawy. O koszcie dostawy Kupujacy zostanie poinformowany przed
ztozeniem Zamdwienia.
Cena podana w Sklepie w chwili finalizowania sktadania Zamdwienia jest ceng ostateczna, wigzgcy zaréwno
Kupujacego jak i Sprzedawce. Po ztozeniu Zamdéwienia cena zamowionych Towaréw lub Tresci Cyfrowych
nie zmieni sie, niezaleznie od wprowadzonych przez Sprzedawce zmian cen lub rozpoczetych akcji
promocyjnych lub wyprzedazowych.
W kazdym przypadku informowania o obnizeniu ceny Towaru lub Tresci Cyfrowej w ramach Sklepu (np. w
ramach akcji promocyjnych) obok informacji o obnizonej cenie uwidoczniona jest rowniez informacja o
najnizszej cenie tego Towaru lub tej Tresci Cyfrowej, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki. Jezeli dany Towar lub Tres¢ Cyfrowa jest oferowana do sprzedazy w Sklepie w
okresie krétszym niz 30 dni, obok informacji o obnizonej cenie uwidoczniona jest informacja o najnizszej
cenie tego Towaru lub tej Tresci Cyfrowej, ktéra obowigzywata w okresie od dnia rozpoczecia oferowania
tego Towaru lub tej Tresci Cyfrowej do sprzedazy do dnia wprowadzenia obnizki. W przypadku Towardw,
ktore ulegajg szybkiemu zepsuciu lub majg krétki termin przydatnosci, obok informacji o obnizonej cenie
uwidacznia sie informacje o cenie sprzed pierwszego zastosowania obnizki, z zastrzezeniem, ze terminy 30-
stodniowe, o ktérych mowa powyzej, nie majg zastosowania.
Bez uszczerbku dla ust. 4 powyzej, Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany cen znajdujacych sie w
Sklepie, wprowadzania nowych produktéw do sprzedazy, przeprowadzania i odwotywania akgji
promocyjnych na stronach Sklepu badz wprowadzania w nich zmian.

§ 9 Oferowane metody ptatnosci oraz dostawy
Kupujacy ma mozliwos¢ uiszczenia ceny korzystajgc z ptatnosci elektronicznej, w tym pfatnosci z
wykorzystaniem biometrii oka/twarzy (,,Ptatnos¢ PayEye”).
Szczegdtowe informacje na temat akceptowalnych metod ptatnosci znajdujg sie za stronie Sklepu.
Realizacja ptatnosci odbywa sie na podstawie regulaminu dostepnego na stronie dostawcy ustug
ptatniczych lub Ptatnosci PayEye.
Realizacja Zamoéwienia zostanie rozpoczeta po przestaniu Kupujgcemu przez Sprzedawce potwierdzenia
przyjecia Zamowienia oraz po otrzymaniu przez Sprzedawce informacji z systemu posrednika ustug
ptatniczych o dokonaniu ptatnosci przez Kupujacego.
W przypadku braku dokonania zaptaty na etapie finalizacji Zamdéwienia, Kupujacy nie ma mozliwosci zaptaty
za Zamowienie w pdzniejszym terminie. W przypadku braku zaptaty, Sprzedawca anuluje Zamowienie a
Kupujacy, w celu ponownego zakupu Towardw lub Tresci Cyfrowych objetych anulowanym Zamdwieniem,
moze ponownie je skompletowac¢ w ramach nowego Zamdwienia.
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Sprzedawca wysle dokument sprzedazy zgodny z przepisami podatkowymi na podany przez Kupujgcego w
czasie sktadania zamoéwienia adres e-mail.

Dostawa Towardw jest ograniczona do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Produkty dostarczane sg do Kupujgcego za posrednictwem jednego z przewoznikdw wybranych przez
Kupujacego w toku sktadania Zamowienia. Koszty dostawy sg uzaleznione od wybranego przez Kupujgcego
sposobu dostawy.

Koszty dostawy pokrywa Kupujacy i sg wskazywane w trakcie sktadania Zamdwienia.

Informacja na temat catkowitej wartosci Zamowienia wraz z kosztami przesytki udostepniana jest w
podsumowaniu Zaméwienia na stronie sprzedazowej produktu oraz w potwierdzeniu Zamédwienia.
Dostawa zamowionych Towardw odbywa sie przesytka kurierskg (DHL lub InPost).

Termin realizacji dostawy dla Zamdwien z dostawg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wynosi 3 dni
robocze liczone od dnia optacenia przez Kupujgcego Zamowienie.

Kupujacy otrzyma na wskazany w Formularzu Zaméwienia adres poczty elektronicznej potwierdzenie
Zamowienia oraz fakture VAT.

§ 10 Zasady sktadania Zamdwienia oraz zawierania Umowy Sprzedazy

W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejsé na strone
internetowg www.payeye-store.com, dokona¢ wyboru, podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu
o wyswietlane Kupujgcemu komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.
W celu ztozenia Zamdwienia Kupujacy powinien:

a. wybrac Towar lub Tresci Cyfrowe bedace przedmiotem Zamodwienia, a nastepnie klikngé przycisk
»,Dodaj do koszyka”,

b. wypetni¢ Formularz Zaméwienia poprzez wpisanie danych odbiorcy Zamdwienia oraz adresu, na
ktory ma nastgpic¢ dostawa Towaru, wybrac rodzaj przesyitki (sposéb dostarczenia Towaru).

c. wybra¢ jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci, optaci¢
zamowienie.
W trakcie sktadania Zaméwienia — do momentu nacisniecia przycisku “Kupuje i ptace” — Kupujgcy ma
mozliwos$¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz przedmiotu Zamoéwienia. W tym celu nalezy kierowac
sie wyswietlanymi Kupujagcemu komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.
Aby sfinalizowaé zamodwienie Kupujgcy jest proszony o podanie wszystkich niezbednych danych,
potrzebnych do zrealizowania zamédwienia tj.:

a. imieinazwisko

b. adres dostawy

c. e-malil

d. telefon kontaktowy
Po podaniu przez Kupujgcego korzystajagcego ze Sklepu wszystkich niezbednych danych, wyswietlone
zostanie podsumowanie ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego Zamdwienia bedzie zawierac
informacje dotyczace:

a. przedmiotu Zamdwienia,

b. jednostkowejoraz tgcznej ceny zamawianych Towardw i Tresci Cyfrowych, w tym kosztéw dostawy

oraz dodatkowych kosztow (jesli wystepujg),

c. wybranej metody ptatnosci,

d. wybranego sposobu dostawy.
W celu ztozenia Zamdwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacisniecie przycisku ,, Kupuje i ptace”.
Woystanie przez Kupujgcego Zamowienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia Umowy Sprzedazy, zgodnie z
trescig Regulaminu.
Sprzedawca oswiadcza, ze wszystkie Towary oferowane w Sklepie sg fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych.
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Z zastrzeieniem ust. 10 ponizej, po ztozeniu Zamdwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego
otrzymanie oraz jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia
i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Kupujgcemu stosownej
wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zaméwienia adres poczty elektronicznej Kupujgcego,
ktdra zawiera co najmniej oSwiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia i o jego przyjeciu do
realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy.

Sprzedawca jest uprawniony do odmowy przyjecia Zamoéwienia jedynie w przypadku, w ktérym zamdwiona
ilos¢ Towardw jest wieksza niz ilos¢ Towardw dostepnych w Sklepie. O odmowie Sprzedawca poinformuje
Kupujacego bez zbednej zwtoki.

Z chwilg otrzymania przez Kupujgcego powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy
miedzy Kupujacym a Sprzedawca.

Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

§ 11 Prawo odstgpienia od umowy

Kupujgcemu bedgcemu Konsumentem przystuguje — bez podawania przyczyny — prawo do odstgpienia od

Zamoéwienia w catosci lub w czesci. Powyzsze prawo przystuguje w terminie 14 dni od dnia, w ktérym

Konsument (lub inna osoba trzecia wskazana przez Konsumenta) wszedt w posiadanie Towaru.

W przypadku, gdy Zamodwienie obejmuje wiele Towardw, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w

czesciach, bieg terminu dla odstgpienia od Zamdwienia rozpoczyna sie od dnia, w ktérym Konsument (lub

osoba trzecia wskazana przez Konsumenta) wszedt w posiadanie ostatniego z tych Towardw, partii lub
czesci Towaru.

Do zachowania 14-dniowego terminu odstgpienia, wystarczajgce jest wystanie przez Kupujacego

Sprzedawcy jednoznacznego oswiadczenia o odstgpieniu od Zamédwienia, przed uptywem tego terminu.

Oswiadczenie o odstgpieniu do Zamdwienia moze by¢ ztozone w nastepujacy sposéb:

a. na adres e-mail: sklep@payeye-store.com (w tym wypadku Kupujgcy moze skorzysta¢ ze wzorca
stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu), lub

b. poprzez dotgczenie oswiadczenia o odstgpieniu (przy czym Kupujgcy moze skorzysta¢ ze wzorca
stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu, drukujac go i wypetniajgc) do zawartosci przesytki
zawierajgcej Towar objety Zamoéwieniem, od ktérego Konsument odstepuje.

Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zawiera¢ numer Zamoéwienia, oraz informacje, jakich zamdéwionych

Towardw ono dotyczy — w przypadku braku tej informacji uznaje sie, ze odstgpienie dotyczyto catego

Zamowienia.

Zamowienie, od ktérego Konsument odstgpit, uwaza sie za niezawarte. Sprzedawca niezwtocznie przedle

Konsumentowi potwierdzenie otrzymania osSwiadczenia o odstgpieniu od Zamédwienia.

Zwrot ptatnosci:

a. Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie dokonane przez Konsumenta — w zwigzku ze ztozeniem
Zamowienia — ptatnosci, w tym koszty dostawy Towardw, biorgc pod uwage najtanszg z oferowanych
form dostawy.

b. Sprzedawca zwraca otrzymane od Konsumenta ptatnosci (w zwigzku z Zamowieniem, ktérego
odstgpienie dotyczy) niezwtocznie, nie pdziniej jednak, niz w ciggu 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Zamdwienia, przy czym Sprzedawca moze wstrzymac sie
ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania Towaru z powrotem lub
dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania (w zaleznosci, od tego, ktdre z powyzszych
zdarzen nastgpi wczesniej),

c. zwrot ptatnosci nastepuje przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakich uzyt Konsument, sktadajgc
Zamowienie, chyba ze Konsument wyraznie zgodzi sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

Konsument zobowigzany jest zwrdécic¢ Sprzedawcy (lub przekaza¢ osobie upowaznionej przez Sprzedawce

do odbioru) Towar objety Zamdéwieniem, od ktérego ztozyt odstgpienie.
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Zwrot towaru musi nastgpic¢ na adres:
PayEye Store
ul. Zwycieska 43
53-033 Wroctaw
Konsument powinien dokona¢ zwrotu, o ktérym mowa powyzej, niezwiocznie, jednak nie pdzniej, niz w
terminie 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Zamdwienia. Termin na zwrot uznaje sie za zachowany, jesli
Konsument wystat Towar przed jego uptywem.
Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem korzystania z
niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru,
Konsument pokrywa wszystkie bezposrednie koszty zwrotu Towaru (p.. koszty opakowania, zabezpieczenia,
nadania).
Prawo odstgpienia od Zamdwienia nie przystuguje Konsumentowi, jezeli Zamdwienie obejmuje:
a. Towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzacy
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,
b. Towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy krétki termin przydatnosci do uzycia,
Towar dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna
zwrdcié ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu,
d. Towar, ktéry po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostaje nieroztgcznie potaczony z
innymi rzeczami,
e. Towar stanowiacy nagrania diwiekowe lub wizualne albo oprogramowanie komputerowe
dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

§ 12 Tresci cyfrowe
Tres¢ Cyfrowq uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy Tres¢ Cyfrowa lub srodek, ktory pozwala na uzyskanie
dostepu do Tresci Cyfrowej lub pobranie Tresci Cyfrowej, zostaty udostepnione Konsumentowi lub
fizycznemu lub wirtualnemu urzadzeniu, ktére Konsument wybrat samodzielnie w tym celu, lub gdy
Konsument lub takie urzagdzenie, uzyskali do niej dostep.
Tresé Cyfrowa uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy Konsument lub fizyczne lub wirtualne urzadzenie,
ktore Konsument wybrat samodzielnie w tym celu, uzyskali do niej dostep.
Jezeli Sprzedawca nie dostarczyt Tresci Cyfrowej, Konsument wzywa go do ich dostarczenia. Jezeli
Sprzedawca nie dostarczy Tresci Cyfrowej niezwtocznie lub w dodatkowym, wyraznie uzgodnionym przez
strony terminie, Konsument moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy.
Konsument moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy bez wzywania do dostarczenia Tresci Cyfrowej, jezeli:
a. zoswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie dostarczy Tresci Cyfrowej lub
b. Konsument i Sprzedawca uzgodnili lub z okolicznosci zawarcia Umowy Sprzedazy wyraznie wynika,
ze okreslony termin dostarczenia Tresci Cyfrowej miat istotne znaczenie dla Konsumenta, a
Sprzedawca nie dostarczyt ich w tym terminie.
Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci z Umowa Sprzedazy Tresci Cyfrowych
dostarczanych jednorazowo lub w czesciach, ktéry istniat w chwili ich dostarczenia i ujawnit sie w ciggu
dwéch lat od tej chwili. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Tresci Cyfrowej z Umowa Sprzedazy, ktéry
ujawnit sie przed uptywem roku od chwili dostarczenia tresci cyfrowej, istniat w chwili ich dostarczenia.
Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci z Umowag Sprzedazy Tresci Cyfrowych
dostarczanych w sposob ciagty, ktéry wystapit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym zgodnie z Umowa
Sprzedazy miaty by¢ dostarczane. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Tresci Cyfrowych z Umowg
Sprzedazy wystgpit w tym czasie, jezeli w tym czasie sie ujawnit.
Domniemania okreslone w pkt. 6-7 nie majg zastosowania, jezeli:
a. S$rodowisko cyfrowe Konsumenta nie jest kompatybilne z wymaganiami technicznymi, o ktérych
Sprzedawca poinformowat go w sposdb jasny i zrozumiaty przed zawarciem Umowy Sprzedazy;
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b. Konsument, poinformowany w jasny i zrozumiaty sposéb przed zawarciem Umowy Sprzedazy o
obowigzku wspdtpracy ze Sprzedawcy, w rozsgdnym zakresie i przy zastosowaniu najmniej
uciazliwych dla siebie srodkdw technicznych, w celu ustalenia czy brak zgodnosci Tresci Cyfrowych
z Umowag Sprzedazy w odpowiednim czasie wynika z cech $rodowiska cyfrowego Konsumenta, nie
wykonuje tego obowigzku.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé¢ opis reklamacji oraz dokument potwierdzajagcy nabycie
reklamowanej Tresci Cyfrowych j (np. kopia faktury, potwierdzenie przelewu z rachunku bankowego,
numer zamowienia etc.). Reklamacja moze by¢ przestana za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
sklep@payeye-store.com lub pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy.

Jezeli Tres¢ Cyfrowa jest niezgodna z Umowa Sprzedazy, Konsument moze zgda¢ doprowadzenia do ich
zgodnosci z Umowa Sprzedazy.

Sprzedawca moze odmowi¢ doprowadzenia Tresci Cyfrowej do zgodnosci z Umowg Sprzedazy, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci Tresci Cyfrowej z Umowg Sprzedazy jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztéw dla Sprzedawca.

Przy ocenie nadmiernosci kosztéw dla Sprzedawcy uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy, w
szczegdlnosci znaczenie braku zgodnosci Tresci Cyfrowej z Umowa Sprzedazy oraz wartos¢ Tresci Cyfrowej
zgodnych z Umowag Sprzedazy.

Sprzedawca doprowadza tres¢ cyfrowg do zgodnosci z Umowa Sprzedazy w rozsgdnym czasie od chwili, w
ktorej Sprzedawca zostat poinformowany przez Konsumenta o braku zgodnosci z Umowg Sprzedazy , i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta, uwzgledniajgc ich charakter oraz cel, w jakim s3g
wykorzystywane. Koszty doprowadzenia Tresci Cyfrowej do zgodnosci z Umowg Sprzedazy ponosi
Sprzedawca.

Jezeli Tres¢ Cyfrowa jest niezgodna z Umowa Sprzedazy, Konsument moze ztozy¢ osSwiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy, gdy:

a. doprowadzenie do zgodnosci Tresci Cyfrowej z Umowa Sprzedazy jest niemozliwe albo wymaga
nadmiernych kosztéw stosownie do pkt. 11-12;

b. Sprzedawca nie doprowadzit Tresci Cyfrowej do zgodnosci z Umowa Sprzedazy zgodnie z pkt. 13;
brak zgodnosci Tresci Cyfrowej z Umowg Sprzedazy wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca
probowat doprowadzic tresé cyfrowa do zgodnosci z Umowa Sprzedazy;

d. brak zgodnosci Tresci Cyfrowej z Umowa Sprzedazy jest na tyle istotny, ze uzasadnia odstgpienie
od Umowy Sprzedazy bez uprzedniego skorzystania ze sSrodka ochrony okreslonego w pkt. 10-13;

e. zoswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraZznie wynika, ze nie doprowadzi on Tresci Cyfrowe;j
do zgodnosci z Umowg Sprzedazy w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta.

Obnizona cena musi pozostawaé w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z Umowy Sprzedazy, w jakiej
wartos$¢é Tresci Cyfrowej niezgodnej z Umowg Sprzedazy pozostaje do wartosci Tresci Cyfrowej zgodnej z
Umowa Sprzedazy. Jezeli Umowa Sprzedazy stanowi, ze Tres¢ Cyfrowa jest dostarczana w czesciach lub w
sposéb ciggty, przy obnizeniu ceny nalezy uwzglednié czas, w ktérym Tres¢ Cyfrowa pozostawata niezgodna
z Umowag Sprzedazy.

Konsument nie moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy, jezeli Tres¢ Cyfrowa sg dostarczane w zamian za
zaptate Ceny, a brak zgodnosci Tresci Cyfrowej z Umowa Sprzedazy jest nieistotny.

Sprzedawca jest zobowigzane do zwrotu Ceny jedynie w czesci odpowiadajacej tresci niezgodnej z Umowg
Sprzedazy oraz Tresci Cyfrowej, ktérej obowigzek dostarczenia odpadt wskutek odstgpienia od Umowy
Sprzedazy.

Sprzedawca ma obowigzek dokona¢ zwrotu Konsumentowi Ceny naleznej wskutek skorzystania z prawa
odstgpienia od Umowy Sprzedazy lub obnizenia Ceny niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy lub obnizeniu Ceny.
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Sprzedawca dokonuje zwrotu Ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument,
chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

§ 13 Odpowiedzialnos¢ za niezgodnos¢ towaru z umowa

Sprzedawca ma obowigzek dostarczyé Towar lub Treéci Cyfrowej zgodng z Umowa.

W razie niezgodnosci Towaru lub Tresci Cyfrowej z Umowa Sprzedazy, Konsumentowi przystugujg

uprawnienia okreslone w niniejszym paragrafie. Do umdéw zobowigzujgcych do przeniesienia wtasnosci

Towaru na Konsumenta, w tym w szczegdlnosci uméw sprzedazy, umoéw dostawy oraz uméw o dzieto

bedace Towarem, nie stosuje sie przepisdw ksiegi trzeciej tytutu XI dziatu Il ustawy z dnia 23 kwietnia 1964

r. — Kodeks cywilny.

Towar lub Tres¢ Cyfrowa jest zgodna z Umowag Sprzedazy, jezeli zgodne z t3 umowag pozostajg :

a. opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnos¢ i funkcjonalnos$é, a w odniesieniu do Tresci Cyfrowej lub
Towarow z elementami cyfrowymi rowniez kompatybilno$é, interoperacyjnos¢ i dostepnosc
aktualizacji,

b. przydatnos$¢ do szczegdlnego celu, do ktdrego jest potrzebny Konsumentowi, o ktérym Konsument
powiadomit Sprzedawce najpdiniej w momencie zawarcia Umowy Sprzedazy i ktéry Sprzedawca
zaakceptowat.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodnosc i Towaru lub Tresci Cyfrowej z Umowag Sprzedazy,

jezeli Konsument, najpdzniej w chwili zawarcia Umowy Sprzedazy, zostat wyraznie poinformowany, ze

konkretna cecha Towaru lub Tresci Cyfrowej odbiega od wymogdéw zgodnosci z Umowg Sprzedazy oraz
wyraznie i odrebnie zaakceptowat brak konkretnej cechy Towaru lub Tresci Cyfrowej.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niezgodnos¢ Towaru z Umowg Sprzedazy istniejgcy w chwili jego

dostarczenia i ujawniony w ciggu dwéch (2) lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci Towaru do uzycia,

okreslony przez przedsiebiorce, jego poprzednika prawnego lub osoby dziatajgce w ich imieniu, jest diuzszy.

Domniemywa sie, ze niezgodnos$¢ Towaru z Umowg Sprzedazy, ktéry ujawnit sie przed uptywem dwadch (2)

lat od dostarczenia Towaru, istniat w chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione inaczej lub

jezeli domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze specyfikg Towaru lub charakterem braku zgodnosci z

Umowa Sprzedazy.

Jezeli Towar jest niezgodny z Umowa Sprzedazy, Konsument moze zgdac¢ jego naprawy lub wymiany.

Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy Konsument zgda naprawy, lub Sprzedawca moze dokonad

naprawy, gdy Konsument zgda wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci Towaru z Umowa Sprzedazy

w sposéb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéow dla

Sprzedawcy. Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla

Sprzedawcy, moze on odmoéwic¢ doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowa Sprzedazy.

Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci znaczenie

niezgodnosci Towaru z Umowg Sprzedazy, warto$¢ Towaru zgodnego z Umowag Sprzedazy, oraz nadmierne

niedogodnosci dla Konsumenta powstate wskutek zmiany sposobu lub odmowy doprowadzenia Towaru do
zgodnosci z Umowa Sprzedazy.

Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsagdnym czasie od chwili, w ktérej Sprzedawca zostat

poinformowany przez Konsumenta o niezgodnosci Towaru z Umowg Sprzedazy , i bez nadmiernych

niedogodnosci dla Konsumenta, uwzgledniajac specyfike Towaru oraz cel, dla ktérego Konsument go nabyt.

Koszty naprawy lub wymiany, w tym w szczegdlnosci koszty optat pocztowych, przewozu, robocizny i

materiatdw, ponosi Sprzedawca.

Konsument udostepnia Sprzedawcy Towar podlegajacy naprawie lub wymianie. Sprzedawca odbiera od

Konsumenta Towar na swoj koszt.
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Jezeli Towar zostat zamontowany przed ujawnieniem sie braku zgodnosci Towaru z Umowg Sprzedazy,
Sprzedawca demontuje Towar oraz montuje go ponownie po dokonaniu naprawy lub wymiany albo zleca
wykonanie tych czynnosci na swoj koszt.

Konsument nie jest zobowigzany do zaptaty za zwykte korzystanie z Towaru, ktéry nastepnie zostat

wymieniony.

Jezeli Towar jest niezgodny z Umowg Sprzedazy, Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny

albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy, gdy:

a. Sprzedawca odmoéwit doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowg Sprzedazy zgodnie z pkt. 7
powyzej;

b. Sprzedawca nie doprowadzit Towaru do zgodnosci z umowa sprzedazy zgodnie z pkt. 9-11 powyzej;

c. brak zgodnosci Towaru z Umowg Sprzedazy wystepuje nadal, pomimo ze Sprzedawca prébowat
doprowadzi¢ Towar do zgodnosci z Umowa Sprzedazy;

d. brak zgodnosci Towaru z Umowa Sprzedazy jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo
odstgpienie od Umowy Sprzedazy, bez uprzedniego skorzystania ze srodkéw ochrony okreslonych w
pkt. 6-12 powyzej;

e. z oSwiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on Towaru do
zgodnosci z umowg sprzedazy w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta.

Obnizona cena musi pozostawaé w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z Umowy Sprzedazy, w jakiej

wartos$¢ Towaru niezgodnego z umowg sprzedazy pozostaje do wartosci Towaru zgodnego z umowg

sprzedazy.

Sprzedawca zwraca Konsumentowi kwoty naleine wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny

niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o obnizeniu

ceny.

Konsument nie moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy, jezeli niezgodnos$é Towaru z umowg sprzedazy jest

nieistotna. Domniemywa sie, ze niezgodnos$¢ Towaru z Umowa Sprzedazy jest istotna.

Jezeli brak zgodnosci z Umowa Sprzedazy dotyczy jedynie niektérych Towardw dostarczonych na postawie

Umowy Sprzedazy, Konsument moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy jedynie w odniesieniu do tych

Towardw, a takze w odniesieniu do innych Towaréw nabytych przez Konsumenta wraz z Towarami

niezgodnymi z Umowa Sprzedazy, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwaé, aby Konsument zgodzit sie

zatrzymac wytgcznie Towary zgodne z Umowg Sprzedazy.

W razie odstgpienia od Umowy Sprzedazy Konsument niezwtocznie zwraca Towar Sprzedawcy na jego

koszt. Sprzedawca zwraca Konsumentowi cene niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia

otrzymania Towaru lub dowodu jego odestania.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt

Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego

z zadnymi kosztami.

Konsument moze powstrzymac sie z zaptatg ceny do chwili wykonania przez Sprzedawce obowigzkéw

wynikajgcych z pkt. 6-19 powyze;.

Odstepstwo od warunkow gwarancji okreslonych w reklamie na niekorzys¢ Konsumenta jest bezskuteczne,

chyba Zze oswiadczenie gwarancyjne ztozone w reklamie przed zawarciem Umowy Sprzedazy zostato

sprostowane, z zachowaniem warunkéw i formy w jakiej reklama zostata przeprowadzona lub w

porownywalny sposéb.

Gwarancja trwatosci nie moze przewidywaé warunkdw naprawy albo wymiany mniej korzystnych dla

konsumenta niz okreslone w pkt. 6-12 powyzej.

Postanowien niniejszego punktu nie stosuje sie do Towaru, ktory stuzy wytgcznie jako nosnik Tresci

Cyfrowej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Zgtoszenie Sprzedawcy praw, ktdre przystugujg Konsumentowi zgodnie z postanowieniami niniejszego

punktu, moga nastgpic poprzez ztozenie reklamacji, na zasadach opisanych w § 14 Regulaminu.



§ 14 Reklamacje Zamoéwien

Sprzedawca informuje, ze ma obowigzek dostarczy¢ Towar i Tresci Cyfrowe wolne od wad.
Reklamacje mozna sktadaé:
a. mailowo na nastepujgcy adres e-mail: sklep@payeye-store.com lub
b. pisemnie na adres Sprzedawcy do korespondencji:

PayEye Store

ul. Zwycieska 43

53-033 Wroctaw
W reklamacji nalezy podac: numer Zamodwienia, dane kontaktowe Kupujgcego umozliwiajgce udzielenie
odpowiedzi na ztozong reklamacje oraz opis zdarzenia bedgcego podstawa reklamacji. W przypadku braku
w tresci reklamacji danych umozliwiajacych wtasciwe rozpatrzenie reklamacji, Sprzedawca moze zwrdcié
sie do sktadajgcego reklamacje o uzupetnienie danych w terminie 14 dni. Brak uzupetnienia reklamacji w
powyzszym terminie moze skutkowad jej odrzuceniem.
Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich otrzymania, ale Sprzedawca
dotozy wszelkich staran, by reklamacje rozpatrzy¢ bez zbednej zwtoki.
Kupujacy zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji drogg, w jakiej skierowat reklamacje
do Sprzedawcy.

§ 15 Dane osobowe
Warunkiem sfinalizowania zakupéw w Sklepie jest podanie wszelkich wymaganych trescia Formularza
Zamoéwienia danych Kupujgcego oraz zaznaczenie odpowiedniego pola (checkbox) stanowigcego
akceptacje zapoznania sie z Politykg prywatnosci oraz pola (checkbox) dotyczacego potwierdzenia
zaznajomienia sie i akceptacji niniejszego Regulaminu.
Dane Kupujgcego podawane podczas rejestracji w Sklepie bedg wykorzystywane tylko i wytgcznie w celu
realizacji Umowy w szczegdlnosci realizacji Zamdwienia.

§ 16 Postanowienia szczegodlne dla Klientéw bedgacych Przedsiebiorcami

Postanowienia §16 stosuje sie do wszystkich Przedsiebiorcéw z wytgczeniem osdb fizycznych prowadzacych
jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg korzystajacych z ochrony przewidzianych dla Konsumentéw, przez
wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

W zakresie zakupu Towardéw oraz Tresci Cyfrowych nie przystugujg Przedsiebiorcom uprawnienia
wynikajgce z § 11 oraz § 13.

Sprzedawca nie udziela Przedsiebiorcy jakichkolwiek gwarancji co do jakosci oraz przydatnosci danego
Towaru lub Tresci Cyfrowej do celu jakiego dany Towar lub Tre$¢ Cyfrowa zostata zakupiona.

Do Przedsiebiorcéw zastosowanie bedg miaty przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa w zakresie
sprzedazy.

Catkowita faczna odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wzgledem Kupujgcego bedacego Przedsiebiorca z tytutu
sprzedazy danego Towaru lub Tresci Cyfrowej ograniczona bedzie do wysokosSci ceny uiszczonej przez
Kupujacego za Towar lub Tres¢ Cyfrowa.

§ 17 Postanowienia koricowe
Wszelkie tresci zawarte w Sklepie podlegaja ochronie prawnej i ich nieuprawnione wykorzystanie moze
stanowic naruszenie prawa, w szczegélnosci naruszenie autorskich praw majgtkowych.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego.
Aktualna wersja Regulaminu znajduje sie pod adresem: www.payeye-store.com.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest:



10.

11.

a. zmiana przepisdw prawa majgce wplyw na tres¢ Regulaminu lub natozenia okreslonych
obowigzkéw na Sprzedawce przez organy panstwa lub sgdy powszechne;

b. zmiana w zakresie swiadczonych ustug, w tym ich usuniecie oraz prowadzanie nowych ustug, oraz

zmiana ich cen;

zZmiana procesu zawierania uméw sprzedazy w ramach Zamoéwien;

zmiana sposobu dziatania Sklepu;

usprawnienie obstugi Kupujgcego oraz procesu rozpatrywania reklamacji;

koniecznos¢é poprawy ochrony prywatnosci Kupujacego;

zapobieganie naduzyciom;
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zapewnienie bezpieczeristwa lub stabilnosci Sklepu;

zmiana technologiczna lub funkcjonalna zwigzana ze swiadczonymi na podstawie Regulaminu
ustugami;

j-  zmiana uwarunkowan operacyjnych, ekonomicznych lub rynkowych swiadczonych ustug objetych

Regulaminem;
k. koniecznos¢ zmian redakcyjnych, korekty btedéw pisarskich i rachunkowych;
I. aktualizacja danych rejestrowych, adresowych i teleadresowych, odnosnikdw zawartych w
Regulaminie.

O kazdej zmianie Sprzedawca poinformuje Kupujacego z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.
Wszelkie spory pomiedzy Sprzedawcg, a Kupujgcym nie bedgcym Konsumentem beda rozstrzygane przez
sgd powszechny witasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
Konsument ma prawo skorzystaé z pozasgdowych sposobdédw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z powyzszych
sposobdéw dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw,
Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod adresem: https://polubowne.uokik.gov.pl.
Kupujacy bedacy Konsumentem ma réwniez mozliwosé skorzystania z platformy internetowej Unii
Europejskiej (ODR), dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr.
Sprzedawca informuje, ze o ile taki obowigzek nie wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisdow prawa,
nie korzysta z pozasgdowych sposobéw dochodzenia roszczen (pozasgdowego rozwigzywania sporow).
Ponadto Sprzedawca nie zobowigzuje sie do korzystania z platformy ODR, o ktérej mowa w punkcie
poprzedzajgcym.
Regulamin wchodzi w zycie w dniu 11.04.2023 r.



Zatacznik 1. WzOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: PayEye Store
z siedzibg we Wroctawiu
ul. Zwycieska 43
53-033 Wroctaw
sklep@payeye-store.com

Niniejszym informuje o
moim odstgpieniu od
umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy:

Data zawarcia umowy

Numer zamowienia
Imie i nazwisko konsumenta
Adres konsumenta

Numer telefonu
konsumenta

Data:

Podpis konsumenta
(tylko jezeli formularz jest
przesytany w wersji
papierowej)



